
МУНИЦИПАЛЬНОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ  

«СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА - ДЕТСКИЙ САД №17  

ГОРОДА ЕВПАТОРИИ РЕСПУБЛИКИ КРЫМ» 

(МБОУ «СОШ-детский сад №17») 

 

ПРИКАЗ 

 28.08.2026 года                                                                                                    № 428 

 

Об утверждении программы и плана работы 

школьной службы примирения «Бумеранг» 

 

С целью оказания помощи родителям, педагогам и обучающимся в разрешении споров и 

конфликтных ситуаций на основе принципов и технологии восстановительной медиации, -  

 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

2. Разработать и утвердить план работы школьной службы примирения «Бумеранг» 

на 2026 – 2027 учебный год (приложение 1). 

3. Утвердить списочный состав школьной службы примирения (приложение 2). 

4. Заместителю директора Журбенко Ю.И.: 

- ознакомить с утвержденными документами всех участников образовательного процесса. 

5. Заместителю директора Джус Е.Н.: 

- разместить на сайте школы программу и план работы школьной службы примирения 

«Бумеранг». 

6.Контроль исполнения настоящего приказа оставляю за собой. 

 

Директор                                                                                      Е.М. Демидова 
 

 

 

 

 

 

В дело № 01-13 за 2026 год   

Секретарь учебной части 

___________________ 

(подпись) 

Андриевская 

28.08.2026 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1  к приказу №428/01-13 от 28.08.2026 

 

План 
работы школьной службы примирения «Бумеранг» 

МБОУ «СОШ – детский сад №17»  

на 2026-2027 учебный год 
 

Целями службы примирения являются: 

- содействие в формировании благополучного, гуманного и безопасного пространства 

(среды) для полноценного развития и социализации детей и подростков, способствующего 

формированию правильных установок на преодоление конфликтных и кризисных ситуаций в 

том числе при возникновении трудных жизненных ситуаций, социально опасного положения, 

включая вступление их в конфликт с законом, на основе принципов восстановительного 

правосудия и медиативных технологий. 

- распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных форм 

разрешения споров и конфликтов (восстановительная медиация, переговоры и другие 

способы); 

- помощь участникам образовательного процесса в разрешении споров и конфликтных 

ситуаций на основе принципов и технологии восстановительной медиации; 

- организация в образовательном учреждении некарательного реагирования на 

конфликты, проступки, противоправное поведение  и правонарушения несовершеннолетних 

на основе принципов и технологии восстановительной медиации. 

       Задачами службы примирения являются: 

- создание безопасной и доброжелательной среды в общеобразовательной организации; 

- укрепление ценностей сотрудничества и взаимопонимания у участников 

образовательных отношений; 

- освоение участниками образовательных отношений недирективных и уважительных 

способов взаимодействия из ответственной позиции; 

- снижение риска правонарушений и общественно опасных деяний несовершеннолетних; 

- урегулирование конфликтов между участниками образовательных отношений; 

- конструктивный воспитательный ответ на правонарушения и содействие заглаживанию 

обидчиком причиненного жертве вреда при совершении общественно опасных деяний 

несовершеннолетними; 

- снижение ориентированных на административное воздействие и наказание реакций на 

конфликты, нарушения дисциплины и правонарушения несовершеннолетних; 

- приоритетное использование медиативного и восстановительного способа разрешения 

конфликтов и криминальных ситуаций; 

- снижение деструктивного влияния возникающих конфликтов между участниками 

образовательных отношений; 

- повышение уровня социальной и конфликтной компетентности всех участников 

образовательных отношений; 

- информационно-просветительская деятельность с участниками образовательных 

отношений; 

- координация усилий родителей (законных представителей), близких родственников и 

иных лиц и общеобразовательной организации с целью предотвращения неблагополучных 

сценариев развития жизни обучающегося. 

 

 
 

 



п/

п Мероприятия 
Сроки 

проведения  

Ответственн

ые лица 

1 

Совещание с членами школьной службы примирения 

по вопросам применения в работе методических 

рекомендаций по организации деятельности служб 

медиации и примирения, направленных письмом 

Минпросвещения от 11.04.2025 № 07-1660. 

Организационно – методическая работа: 

планирование работы на учебный год, определение 

цели и задач. 

август - сентябрь 
Служба 

примирения 

2 

Информирование участников образовательного 

процесса (родителей, учащихся) о задачах и работе 

Школьной службы примирения «Бумеранг». 

Размещение информации о Деятельности ШСП на 

сайте школы 

 

сентябрь 
Социальный 

педагог 

3 

Обучение старшеклассников. «День рождения 

школьной службы примирения «Бумеранг»» 

(Праздничное чаепитие, тематическая беседа) 

 

октябрь 
Социальный 

педагог 

4 
Проведение классных часов на тему: «Разрешение 

конфликтных ситуаций в школе» 5-11 классы. 

 

в течение 

учебного года по 

запросам 

Социальный 

педагог 

5 
Участие в семинарах, совещаниях, направленных на 

повышение квалификации в сфере деятельности 

ШСП 

по плану 

управления 

образования 

Социальный 

педагог 

 Оформление стенда ШСП сентябрь, февраль 

Социальный 

педагог, 

волонтеры ШСП 

6 Распространение буклета о деятельности ШСП сентябрь 
Социальный 

педагог 

7 Информирование детей родителей о работе ШСП 
в течение 

учебного года 

Социальный 

педагог 

8 
Проведение программ примирения по запросам 

руководителей КДН с предоставлением последним 

отчетов о проведенной восстановительной работе 

в течение 

учебного года по 

запросам 

Социальный 

педагог 

9 
Сотрудничество с Советом профилактики, 

возможность проведения ВМ с подачи членов Совета 

профилактики 

в течение 

учебного года 

Социальный 

педагог 

10 Обсуждение проведенных программ примирения май 
Социальный 

педагог 

 

 



Цели: 
Оказание помощи родителям, педагогам и обучающимся в разрешении споров и 

конфликтных ситуаций на основе принципов и технологии восстановительной медиации. 

Задачи: 
1. Обучить обучающихся проведению примирительных программ (создание механизма 

разрешения конфликтных ситуаций в образовательном учреждении); 

2. Отработать навыки применения восстановительных технологий на практике; 

3. Развивать правовые знания обучающихся. 

№ 

п/п 

Мероприятия Срок Ответственные 

1 

 Планирование работы ШСП на 2026-2027 

учебный год. 

 Определение состава участников службы (отбор 

школьников). 

 Корректировка нормативно-правовых документов. 

Август - 

сентябрь 

зам.директора, 

социальный-

педагог 

2 Совещание ШСП. Сентябрь 
социальный-

педагог 

3 

Информирование участников образовательного процесса 

(учителей, родителей, обучающихся) о задачах и работе 

школьной службы примирения. «Презентация 

деятельности ШСП», в ходе классных часов, 

родительских собраниях. 

Сентябрь-

октябрь 

социальный-

педагог 

4 
Оформление информационного стенда, плаката о работе 

ШСП, размещение информации на сайте школы. 

Сентябрь, 

октябрь. 

социальный-

педагог 

5 
Обучение членов ШСП из числа 

обучающихся,  восстановительным технологиям. 

 В течение 

года 

социальный-

педагог 

6 

Сбор заявок о случаях конфликтов для рассмотрения 

школьной службы примирения. (Анализ информации о 

конфликтах и способах реагирования на конфликты 

(число конфликтов, число административных 

вмешательств, отношение педагогов к конфликтам). 

Оформление   документов (на основе типовых), 

регламентирующих работу службы  (примирительный 

договор, заявка, регистрационная карточка  и пр.) 

По мере 

поступления 

социальный-

педагог классные 

руководители, 

родители, 

зам.директора 

7 

Работа службы по разрешению 

поступающих конфликтных ситуаций в соответствии с 

порядком работы медиатора. 

Разрешение конфликтных ситуаций с использованием 

восстановительного подхода.   

(Ведение регистрационного журнала для дальнейшего 

мониторинга). 

В течение 

года 

социальный-

педагог,  

классные 

руководители. 

8 

Участие в конкурсах, городских и общешкольных 

мероприятиях. Проведение членами ШСП мероприятий, 

направленных на ознакомление учащимися с основами 

конфликтологии. 

В течение 

года. 

социальный-

педагог 

9 

Анализ деятельности ШСП за 2026-2027 учебный год. 

Составление мониторинга работы службы и количества 

конфликтов и способов реагирования на конфликты в 

УО.   

Май 
социальный-

педагог 

 



Приложение 2  к приказу №428/01-13 от 28.08.2026 

 

Списочный состав школьной службы примирения «Бумеранг» 

 

1. Журбенко Юлия Игоревна, заместитель директора – куратор (медиатор) 

2. Жеревчук Владимир Евгеньевич, социальный педагог – руководитель (медиатор) 

3. Киселев Александр Петрович, социальный педагог – руководитель (медиатор) 

4. Юша Диана Давидовна, педагог – психолог –( медиатор) 

5. Обучающиеся 9-11 классов (волонтеры медиаторы) 


